S primjenom Opce uredbe o zastiti osobnih podataka od 25.05.2018 dobivate
vise prava na zastitu i privatnost svojih osobnih podataka, vise o ovim uredbama
mozete saznati klikom na njihov naziv:

Opca uredba o zastiti osobnih podataka (General Data Protection Regulation -
GDPR)

Zakon o zastiti osobnih podataka.

Pravila o Privatnosti (azurirano 25/05/2018)

IMPENSA d.o.o. (u daljem tekstu "IMPENSA" ili "mi" ili "nas" ili "nas") predano stiti
privatnost korisnika ovih web stranica. Ova izjava sadrzi nase prakse glede
privatnosti i zastite korisnickih podataka. Svrha ove izjave je obavijestiti vas: koje
vrste informacija prikupljamo od korisnika na nasim web stranicama (stranice
portala) i kako se takve informacije prikupljaju; kako se mi koristimo prikupljenim
podacima, da li prosljedujemo bilo koje prikupljene korisnic¢ke informacije tre¢im
strankama; kako mozete pristupiti ka, azurirati ili brisati bilo kakve informacije
koje mi prikupimo o vama, te koje su sigurnosne procedure koje koristimo kako bi
zastitili prikupljene osobne podatke. Koristenjem nasih web stranica, prihvacate
pravila o privatnosti. Zadrzavamo pravo na promjenu, izmjenu, dopunu ili
uklonjavanje dijelova nasSih pravila o privatnosti u bilo koje vrijeme. Ako to
ucinimo, sve te promjene/izmjene/dopune e biti objavljene na ovoj stranici.
Provjerite ovu stranicu povremeno za promjene. VasSa daljnja uporaba ove
stranice nakon objavljivanja promjena u ovim pravilima o privatnosti ¢e znaciti da
ste prihvatili te izmjene.

Kako prikupljamo podatke

Opcenito, mozete posjetiti web stranice, bez otkrivanja bilo kakvih osobnih
informacija. Kao i mnoge web stranice, nasi web posluzitelji prikupljaju adrese
internet protokola, ali ne i adrese e-poste, posjetitelja. Mozemo imati sustave koji
mogu mjeriti broj posjeta, prosjecno vrijeme provedeno na stranicama,
pregledavai sadrzaj, i druge takve statistike. Osim toga, da bi vam bili u
mogucnosti ponuditi nase usluge kao one usluge i djelatnosti koje obavljaju nasi
dobavljadi ili trec¢e strane ili drugi pruzitelji odredenih usluge za vas, mozda ¢ete
biti upitani za informacije koje vas identificiraju, ukljucujudi vase ime, e-mail
adresu, postansku adresu, poStanski broj, broj telefona , telefaks (zajednicki,
"osobni podaci"). Vi takoder mozete odabrati da dostavite takve informacije
putem upita koji nam posSaljete ili odgovaranjem na e-mail u vezi odredenog
oglasa ili ulista ili pak usluge ponudene na nasim web stranicama od trece strane
i ¢iji je sadrzaj i pristup podlezan njihovim uvjetima i odredbama. IMPENSA kao
sluzbu za korisnike, nudi poveznice na druge stranice i ne preuzima nikakvu
odgovornost za te stranice niti preuzima odgovornost za njihova pravila o
privatnosti, i nudi te poveznice samo za prakti¢nost nasih posjetitelja. Ako se
povezujete na takve druge web stranice, Cinite to na svoj vlastiti rizik i podlozni
ste njihovim uvjetima i odredbama o koristenju i privatnosti.



Kako koristimo prikupljene informacije

Mi prikupljamo, generiramo, ¢uvamo i koristimo vaSe osobne podatke za svoje
interne potrebe u vezi lakSeg i uspjeSnijeg komuniciranja i obrade pojedinacnih
zahtjeva kao i generalnog poboljSanja interakcije vas i nasih web stranica.
Takoder prikupljamo i pohranjujemo statistike i druge podatke o vama vasim on-
line aktivnostima na zbirnom, ne-osobnom temelju i to na nacin koji nam moze
omoguciti poboljsanje nasih usluga

Razmjena informacija i objavljivanje

Informacije o nasim klijentima su vazne za nase poslovanje, a mi nismo u poslu
prodaje prikupljenih informacija drugima. Vase podatke ne dijelimo s tre¢im
stranama.

Sigurnost podataka

Sigurnost podataka je najvaznije za nas. Svi prikupljeni osobni podaci su
pohranjeni u sigurnoj bazi podataka a pristup istoj je osiguran i restriktiran. lako
je nemoguce jamciti potpunu sigurnost od eventualnog pada racunalnog sustava
i kompromitiranja podataka sadrzanih u njoj, odrzavamo i provodimo sigurnosne
mjere opreza i prakticiramo postupke koji kombiniraju dostupne tehnologije u
skladu s industrijskim standardima koji vladaju, a koji su dizajnirani kako bi
zastitili povjerljivost, integritet i dostupnost vasih osobnih podataka.



